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E assim o Natal numa
cozinha inteligente.

Campanha vélida de 1 de novembro a 31 de dezembro 2025



REGULAMENTO DE CAMPANHA DE REEMBOLSO - Natal 2025
Campanhavalida de 1 de novembro a 31 de dezembro 2025
“E assim o Natal numa cozinha inteligente”.

A marca Siemens vai levar a efeito a Campanha de reembolso “E assim o Natal numa cozinha
inteligente”, entre 01 de novembro e 31 de dezembro 2025, e que visa reembolsar até 200€, os
consumidores que comprem eletrodomésticos selecionados da marca Siemens.

Para participar nesta campanha, o participante tera de ler, aceitar e cumprir os presentes Termos
e Condigoes.

1. PRODUTOS EM CAMPANHA:

Categoria Referéncia Descricio Cashback

iQ700

KFS6RSBEA 200€

Combinado French Door, portas em vidro 183 x 90.5 cm Preto, Total noFrost

iQ700

KFSE6DPXEA 200€

Combinado Multi Door 183 x 90.5 cm Ago preto escovado antidedadas, Total noFrost

iQ700

KF9EDPPEA 200€

Combinado Multi Door 183 x 90.5 cm Ago antidedadas, Total noFrost

iQ300

KFOBNAXEA 200€

. Combinado Multi Door 183 x 90.5 cm Ago preto escovado antidedadas, Total noFrost

Frigorificos 0

KG49NSBEF 150€

Combinado de instalagao livre 203 x 70 cm Preto

iQ500

KG49MN4XAF 150€

Combinado de instalagao livie 203 x 70 cm Ago preto escovado antidedadas, Total noFrost

iQ500

KG4SNAXCF 150€

Combinado de instalagao livre 203 x 70 cm Ago preto escovado antidedadas

iQ300

KG49NXXEA 100€

Combinado de instalagao livre 203 x 70 cm Ago preto escovado antidedadas

iQ700
SN27TIOZCE 150€
Maquina de Lavar Loiga, Instalagao Livre 80 cm Aco antidedadas
iQ500
SN25EN3CE 100€
Maquina de Lavar Loiga, Instalagao Livre 60 cm Ago antidedadas
iQ500
SN25ZI0BCE 100€
. . de | loi Maquina de Lavar Loiga, Instalagao Livre 60 cm Ago antidedadas
Maqumas e lavar loiga Q300
SN23ECO3ME . 100€
Maquina de Lavar Loiga, Instalagao Livre 60 cm Ago preto antidedadas
iQ300
SN23EIO3ME 75€
Maquina de Lavar Loiga, Instalagao Livre 60 cm Ago antidedadas
iQ300
SN23HI0ZME 75€

Maquina de Lavar Loiga, Instalagao Livre 60 cm Ago antidedadas

iQ700
WR47B2D0OES 150€
Maquina de Secar Roupa, Bomba de Calor 9 kg
iQ500
WQ4EH2BOES 150€
Méqguina de Secar Roupa, Bomba de Calor 9 kg
iQ500
WQ45C2D1ES 100¢€
.. Méquina de Secar Roupa, Bomba de Calor 9 kg
Maquinas de secar roupa 10500
i
WQ45G2WOEP 100€
M&quina de Secar Roupa, Bomba de Calor 9 kg Branco
iQ500
WQ45G2D2EP 100€
Méquina de Secar Roupa, Bomba de Calor 9 kg Branco
iQ500
WQ45G2D0ES 100€

Maguina de Secar Roupa, Bomba de Calor 9 kg




iQ700

WG54B2A1ES 150€
Maquina de Lavar Roupa, Carga Frontal 10 kg 1400 rpm
iQ500
WGSEH2AQES 150€
Maquina de Lavar Roupa, Carga Frontal 10 kg 1600 rpm
F— iQ500
Maquinas de lavar roupa WG54G2F1EP ) 1006
Maquina de Lavar Roupa, Carga Frontal 10 kg 1400 rpm
iQ500
WG44G2F1ES 75€
Maquina de Lavar Roupa, Carga Frontal 9 kg 1400 rpm
iQ500
WG44G2F2EP 75€

Magquina de Lavar Roupa, Carga Frontal 9 kg 1400 rpm

iQ700
Maquinas de lavar e secar roupa WN54C2A0ES _ 200€
Maquina de Lavar e Secar Roupa 10.5/6 kg 1400 rpm

iQ700
HM778GMB1 200€
Fomno integravel com fungao micro-ondas 60 x 60 cm Preto
iQ700
HM776GKE1 200€
Fomo integravel com fungao micro-ondas 60 x 60 cm Preto
iQ700
HS736G3B1 150€
Forno integravel com fungao vapor 60 x 60 cm Preto
iQ700
HR776G1B1 150€
Fomno integravel com fungao vapor 60 x 60 cm Preto
Fornos
iQ700
CM776GKE1 150€
Forno combinado com micro-ondas 60 x 45 cm Preto
iQ700
C5736G1B1 150€
Forno compacto com fungao vapor 60 x 45 cm Preto
iQ700
HR736G1B1 100€
Forno integravel com fungao vapor 60 x 60 cm Preto
iQ700
HB778G3B1 100€
Forno integravel 60 x 60 cm Preto
iQ700
EX875LX67E 200€
Placa de indugao com ventilagao integrada 80 cm Instalagao na superficie com moldura
iQ700
EX851HJ26E 200€
Placa de indugao com ventilagao integrada 80 cm Instalagao na superficie sem moldura
. iQ500
Placas Ventiladas EDB51HQ26E _ 200€
Placa de inducdo com ventilagao integrada 80 cm Instalagdo na superficie sem moldura
Q500
ED751HQ26E 150€
Placa de indugao com ventilagao integrada 70 cm Instalagao na superficie sem moldura
Q500
ED631HQ26E 150€

Placa de indugao com ventilagao integrada 60 cm Instalagao na superficie sem moldura

2. DURAGAO DA CAMPANHA:

Esta campanha é valida entre as 00:00:00 de dia 01 de novembro e as 23:59:59 de dia 31 de
dezembro de 2025. S6 serao consideradas validas as participagdes submetidas até ao dia 15 de
janeiro 2026.

3. PONTOS DE VENDA ADERENTES

Esta campanha é valida em todos os pontos de venda com lojas fisicas e/ou online, com
NIF/Sede localizados exclusivamente em territério nacional (Portugal Continental e Ilhas), onde
os produtos referidos no ponto 1 deste regulamento se encontrem com stock disponivel. No caso
de compras efetuadas em lojas online, apenas estao incluidas lojas online com dominio “.pt”.

Estao excluidas quaisquer compras em regime de Outlet/Desvalorizados, independentemente
da respetiva localizagéo.

4. MECANICA DA CAMPANHA

4.1. Registe-se em https://www.siemens-home.bsh-group.com/pt/destagues/campanhas,
preencha o formulario de participagdo na Campanha, inserindo os seus dados pessoais, método


https://www.siemens-home.bsh-group.com/pt/destaques/campanhas

de reembolso e detalhes do(s) produtos(s). Em cada participagdo na presente campanha devera
preencher de forma completa e correta os seguintes dados pessoais: Nome, Apelido, contacto
telefénico pessoal ativo num operador da rede nacional, e-mail, morada postal, enderecgo de
correio eletrénico, NIF, IBAN portugués e codigo SWIFT valido (todos obrigatérios).

4.2. Submeta os seguintes elementos:

4.2.1 Fotografia de chapa de caracteristicas contendo o nimero de série do(s) aparelho(s);
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4.2.2 Fotografia do(s) aparelho(s) em ambiente doméstico;

4.2.3 Cépia integral e legivel da(s) fatura(s) de compra onde consta(m) o(s) produto(s) em
campanha. Na fatura de compra deverao constar: nome da loja, data de compra, o(s) produto(s),
respetivo(s) modelo(s) e valor(es) do(s) mesmo(s), niumero da fatura de compra, nome do cliente
(que tera de coincidir obrigatoriamente com o nome indicado no formulario de participagéao) e
numero fiscal do cliente.

4.3. Aceite a informacgao sobre o Tratamento de Dados Pessoais da Campanha de Reembolso —
Natal 2025 e o presente Regulamento de Campanha, que se obriga a cumprir, sob pena de
invalidacao da respetiva Participacgéo.

4.4. Com a submissao do formulario, ird receber um e-mail automatico de rececao do pedido.

4.5. Apos validagao dos dados da sua participagdo na campanha, ira receber um e-mail de
aprovagao da sua participacao.

4.6. O reembolso ocorre no prazo maximo de 30 dias apds e-mail de aprovagdo da sua
participacdo na campanha.

4.7. Caso a sua participagao tenha informacéo em falta, o Participante podera corrigi-los na sua
participacdo atual, até dia 31 de janeiro, ou submeter no site da Campanha uma nova
participacao, até dia 15 de janeiro.

4.8. Qualquer participagdo que nao cumpra estes critérios ou em que se verifique a existéncia
de suspeita de fraude ou manipulagdo serd automaticamente invalidada, perdendo o
Participante o direito a respetiva Oferta, sem direito a compensagéo ou reembolso, e a deciséo
de invalidacao sera final e irrevogavel, reservando-se ainda a Promotora e a Gestora o direito de
agir nos termos legais contra o respetivo Participante.

5. CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1. A presente campanha destina-se exclusivamente a pessoas singulares, maiores de 18 anos,
residente em Portugal Continental ou nas Regides Autonomas da Madeira e dos Agores. Serao
excluidas participagdes e/ou faturas em nome de empresas e/ou empresarios em nome
individual.

5.2. Sera apenas aceite um produto por categoria de produto, podendo participar com varios
produtos, mas sempre de diferentes categorias. Consideramos as categorias de produto, os
grupos de referéncias evidenciados no ponto 1.



Exemplificando: caso registe duas participagdes de duas maquinas de lavar loigca, mesmo que
de referéncias diferentes, apenas a primeira sera aceite. Caso registe duas participagées de um
forno e uma maquina de lavar loiga, serdo ambas aceites.

5.3. Por cada categoria de produto sera efetuado, no maximo, um reembolso por IBAN.

5.4. Cada participante pode inserir varias faturas na mesma participagéo, desde que as mesmas
nao sejam referentes a multiplos produtos da mesma categoria de produto, inclusive de pontos
de venda diferentes, no entanto, ndo podera submeter duas participagbes com os mesmos
dados pessoais. Assim devera aguardar que tenha todos os dados necessarios dos produtos
comprados para submeter a participacdo de uma sé vez, com todos os produtos.

5.5. A(s) fatura(s) de compra, deve(m) ser perfeitamente visiveis, apresentando a data de compra
dentro dos intervalos definidos no ponto 2, referente(s) a um dos pontos de venda aderentes
referidos no ponto 3.

5.6. Os dados de identificagdo do participante deveréo coincidir com os dados constantes na(s)
fatura(s).

5.7. O cliente pode submeter a sua participacao até ao dia 15 de janeiro de 2026. Caso, por
qualquer motivo, o consumidor ndo tenha em sua posse todos os elementos requeridos para a
participacdo, a mesma nao sera considerada valida para a campanha em vigor. Esta condigéo
aplica-se igualmente as situacoes em que o revendedor nao disponha de stock imediato da
referéncia adquirida, sendo nesse caso aconselhado ao cliente procurar a mesma em outros
pontos de venda ou através da nossa loja online https://www.siemens-home.bsh-group.com/pt/.

5.8. A entidade responsavel pela campanha reserva-se o direito de recusar qualquer
participacdo de consumidores que ndo cumpram os requisitos definidos pelo presente
regulamento, ou perante qualquer facto ou elemento suscetivel a suspeita de fraude.

6. CONSIDERAGOES GERAIS:

6.1. A marca Siemens reserva-se o direito de alterar ou cancelar a presente campanha e o
respetivo regulamento a qualquer momento, mediante a publicacdo dos novos Termos e
Condicoes em https://www.siemens-home.bsh-group.com/pt/destaques/campanhas.
Quaisquer alteragdes nao afetardo compras realizadas anteriormente dentro do periodo da
campanha.

6.2. As participagdes serdo limitadas ao stock de produto disponivel, sendo que nao serao
consideradas participagdes que, por rutura de stock, ndo apresentem, até a data limite, toda a
informacéao requerida — nomeadamente, fotografia da chapa de caracteristicas contendo o
numero de série do aparelho, fotografia do aparelho em ambiente doméstico, fotografia da
etiqueta com cdédigo de barras recortada da embalagem e cdépia integral e legivel da fatura de
compra.

6.3. No caso de a participagdo ndo cumprir todos os requisitos necessarios para ser considerada
valida, é enviado um e-mail ao consumidor a solicitar que verifique e corrija eventuais erros da
sua participacao, ou junte elementos eventualmente em falta. Neste caso, o processo de
validagao e respetivo reembolso suspende-se até a data limite do prazo de participacéo (31 de
janeiro de 2026) fim da qual, caso o consumidor néo tenha procedido a corregédo de eventuais
erros, ou nao tenha procedido a juncéo dos elementos eventualmente em falta, a participacéo é
considerada invalida, sem necessidade de proceder a nova comunicagao ao consumidor.


https://www.siemens-home.bsh-group.com/pt/
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6.4. A entidade responsavel pela Campanha exime-se de qualquer responsabilidade pela nao
rececdo ou rececao tardia de mensagens de correio eletréonico decorrentes de circunstancias
alheias ao seu controlo, incluindo, mas nao se limitando a, falhas ou erros de rede, ataques
informaticos ou problemas técnicos nos dispositivos mdveis ou computadores do participante.

6.5. Sempre que existam indicios razoaveis de fraude, manipulagdo ou irregularidades, a
Promotora e a Gestora reservam-se o direito de solicitar aos Participantes documentos que
comprovem a sua identidade e a veracidade dos dados fornecidos, assim como os originais dos
comprovativos de compra, cuja submissdo venha a conferir ao vencedor o direito ao
recebimento de alguma Oferta. Caso esses dados nao sejam recebidos no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis apds serem solicitados, a participacdo sera excluida, sem nova comunicagdo nem
direito a qualquer compensacao.

6.6. Serdo excluidas participacdes incompletas, corrompidas, com comprovativos de compra
incompletos, falsificados, duplicados, ilegiveis, danificados, rasgados, rasurados, e/ou que nao
apresentem todas as informacdes necessarias e legiveis e/ou que apresentem quaisquer
indicios de tentativa de contornar os mecanismos de participagdo previstos nos presentes
Termos e Condigdes.

6.7. A entidade responsavel pela Campanha reserva-se o direito de a seu exclusivo critério,
analisar dados técnicos (incluindo, mas néo se limitando a, enderecos IP, registos de acesso, e
outros indicadores de comportamento potencialmente suspeito) com o propdsito de verificar a
autenticidade das participagdes.

6.8. A responsavel pela Campanha nao se responsabiliza por quaisquer perdas, furtos ou
extravio das Ofertas, nem por qualquer utilizagdo indevida por parte dos beneficiarios ou de
terceiros. O Participante ndo podera exigir qualquer reembolso, substituicdo ou indemnizacgéao,
independentemente da sua natureza ou valor.

7. FRAUDE
7.4. Ao participar na Campanha o Participante declara e garante que:

7.4.1.nao recorreu a pratica de qualquer atividade ilegal ou criminosa para efeitos de
participacéao;

7.4.2. participa utilizando a sua prépria identidade e dados pessoais, nao recorrendo a dados de
terceiro ou falsificados;

7.4.3. utiliza um comprovativo de compra auténtico, ndo manipulado, nao fraudulento e da sua
propria titularidade;

7.4.4. cumpre integralmente o presente Regulamento, bem como toda a legislacdo e
regulamentacao aplicavel;

7.4.5. a sua participagdo e/ou comunicagoes seja por via telefénica ou eletronica, estao isentas
de conteudo:

7.4.5.1. difamatério, ofensivo, ameacgador, abusivo, violento, xen6fobo, racista, vulgar, sexista,
obsceno, discriminatério, ou de qualquer forma imprdéprio;

7.4.5.2. lesivo dos direitos legalmente reconhecido de terceiro ou que prejudique o bom nome,
aimagem e a reputacao da responsavel pela Campanha;



7.4.5.3. que visem promover ou incitar comportamentos violentos, perigosos, antissociais ou
nocivos ao ambiente e aos animais;

7.4.5.4. que violem direitos de privacidade, intimidade, confidencialidade, propriedade
intelectual, propriedade industrial ou de publicidade, incluindo a divulgagdo nao autorizada de
informacgdes privadas ou confidencial relativas a qualquer individuo ou organizagao.

7.5. O incumprimento de qualquer das condigbes previstas no ponto 7.4. supra, resultard na
perdaimediata do direito a eventual Oferta da Campanha, sem direito a qualquer compensagao.
Adicionalmente, o Participante ficara impedido de participar em futuras Campanhas da
responsavel pela Campanha por um periodo a determinar, sem prejuizo de outras sancgoes
previstas na lei em matéria de responsabilidade civil e penal. Os dados obtidos através da
participacéo do Participante na Campanha e das comunicacdes eletrénicas trocados no &mbito
da mesma poderao ser disponibilizados as autoridades judicidrias competentes, mediante
mandado judicial, para efeitos de apuramento de responsabilidade civil e criminal, mediante
mandado da autoridade judiciaria competente.

8. DUVIDAS

Em caso de dulvidas relacionadas com a presente Campanha, envie um email para:
siemensmarketing@bshg.com ou contacte através do numero de telefone: 214 250 730*

*Chamada para a rede fixa, de acordo com o seu tarifario, em Portugal.
9. DECLARAGAO PARA EFEITOS FISCAIS

Nos termos e para os efeitos do nimero 5 do artigo 78.° do Cdédigo do IVA, ao receber a
transferéncia bancaria de reembolso da BSHP Electrodomésticos, Sociedade Unipessoal, Lda.,
na conta bancaria por si indicada no formulario de participagdo na campanha, o participante
confirma ter tomado conhecimento do correspondente reembolso do imposto do IVA.
Decorridos cinco dias apdés o recebimento do valor de reembolso, e na auséncia de
comunicacgao, considera-se que o participante na campanha aceitou o reembolso e tem
conhecimento de todas as questoes legais e fiscais associadas ao reembolso.

BSHP Electrodomésticos, Sociedade Unipessoal, Lda.

Sede: Rua Alto do Montijo, 15, 2790-012 Carnaxide — Portugal. NUmero de registo de sociedade:
Conservatéria do Registo Comercial de Cascais. NIPC: PT 861 861 718. Capital Social:
1.500.000€. REEE: N° de Registo de Produtor EEE: PT 000200.

SIEMENS - O Grupo BSH encontra-se licenciado para o uso da marca comercial Siemens,
propriedade da Siemens AG.

Regulamento Outubro 2025. Edi¢éo 1.
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